ISIK SIGORTA A.S. ASiISTANS HiZMETLERI

ISIK TICARI ARAGLAR iGIN KASKO ASISTANS HiZMETLERI

Isik Sigorta Kasko Poligesinde Asistans teminati olan sigortalilarimiz Isik Asistans Hizmetinden 0 216 427 48
57 no’lu telefonu arayarak 7 giin 24 saat faydalanabilirler.

TICARI ARAG YARDIM HiZMETLERI

« Ticari Arag Bilgi Hatt

+ On Ekspertiz

* Cekme

* Vingle Kurtarma/Cekme

* Profesyonel Sirtict Temini

* Bulunamayan Yedek Parcgalarin Temini

* Aracin Tamirat Sonrasinda Teslim Alinmasi
* Aracin Emanet ve Muhafazasi

KiSISEL YARDIM HiZMETLERI

* Tibbi Nakil ve/veya Geri Donls

» Konaklama

* Ekiptekilerin Seyahatini Tamamlanmasi

» Tedavi Sonrasi ikametgaha Geri Déniisiin Saglanmasi
* Acil Mesajlarin iletilmesi

* Cenazenin Tibbi Sartlara Uygun Nakli

* Hukuki Yardim

ISIK TRAFIK ASISTANS HiIZMETLERI

Isik Sigorta Trafik Poligesinde Asistans teminati olan sigortalilarimiz Isik Asistans Hizmetinden 0 216 427 48
57 no'lu telefonu arayarak 7 giin 24 saat faydalanabilirler.

ARAG YARDIM HiZMETLERI

* Arag Bilgi Hatti

+ On Ekspertiz

* Cekme

* Vingle Kurtarma/Cekme

* Profesyonel Surtict Temini

* Bulunamayan Yedek Parcalarin Temini

* Aracin Tamirat Sonrasinda Teslim Alinmasi
» Aracin Emanet ve Muhafazasi

KiSISEL YARDIM HiZMETLERI

» Konaklama

« Sigortalinin Seyahatini Tamamlamasi

+ ikame Arag (Kiralik arag)

« Tibbi Nakil ve/veya Geri Dénug

» Refakatci Yakinin Ziyareti ve Konaklamasi

« Gerekli ilaglarin Sevki

» Tedavi Sonrasi ikametgaha Geri Déniisiin Saglanmasi
« Acil Mesajlarin iletilmesi

» Cenazenin Tibbi Sartlara Uygun Nakli

* Hukuki Yardim

ISIK KONUT ASISTANS HiZMETLERI



Isik Sigorta Konut Policesinde Asistans teminati olan sigortalilarimiz Isik Asistans Hizmetinden 0 216 427 48
57 no’lu telefonu arayarak 7 glin 24 saat faydalanabilirler.

KONUT YARDIM HiZMETLERI

* Bilgi Hatti

* Su Tesisati Hizmeti

* Elektrik Tesisati Hizmeti

* Cilingir Hizmeti

+ Cam Isleri Hizmeti

« Sigortall Faturalarinin Odenmesi

+ Acil Mesajlarin iletilmesi

* Otelde Konaklama

» Konutun Korunmasi ve Gozetimi

« ikametgaha Ongériilmeyen Déniis

KONUTTA TIBBi YARDIM HiZMETLERI

« Tibbi Bilgi ve Danigmanlik

» Konuta Doktor veya Ambulans Yollanmasi

» Konuta Uzman Tibbi Ekip / EKipman Yollanmasi

* Hastanede Yatma Durumunda Yardim

* Vefat Halinde Cenazenin Tibbi Sartlara Uygun Olarak Nakli

ISIK HUSUSi ARAGLAR iGIiN KASKO ASISTANS HiZMETLERI

Isik Sigorta Kasko Poligesinde Asistans teminati olan sigortalilarimiz Isik Asistans Hizmetinden 0 216 427 48
57 no’lu telefonu arayarak 7 glin 24 saat faydalanabilirler

ARAG YARDIM HiZMETLERI

* Arac Bilgi Hatti

+ On Ekspertiz

* Cekme

* Vingle Kurtarma/Cekme

* Bulunamayan Yedek Parcgalarin Temini
* Profesyonel Sirtict Temini

* Tamir Edilen Aracin Teslim Alinmasi

» Aracin Emanet ve Muhafazasi

* Patlayan Lastik Degisimi

KiSISEL YARDIM HiZMETLERI

* Tibbi Nakil (Kara / Hava Ambulansi / Sedyeli Ugus / Tibbi Refakatli)

» Konaklama

« Sigortalinin Seyahatini Tamamlanmasi (Otobis Bileti, Ugak Bileti, Kiralik Arag)
» Tedavi Sonrasi ikametgaha Geri Déniisiin Saglanmasi

» Hastanede Yatan Lehdara Yakin Akraba Refakati

« Gerekli ilaclarin Sevki

* Cenazenin Tibbi Sartlara Uygun Nakli

+ Acil Mesajlarin iletilmesi

+ ikametgaha Ongériilmeyen Déniis

* Hukuki Yardim

SOSYAL YARDIM HiZMETLERI

* Sosyal Aktivite Bilgilendirme Hatti

» Turistik, Kiiltiirel ve Sosyal Aktivitelerle ilgili Rezervasyon/Bilet
* Alimi/Ulastirma

* Otel rezervasyonlari



« Kiralik Ara¢ Rezervasyonlari
* Ucgak Bileti Alma / Ulastirma
« Is Organizasyonlari
* Pre-Travel Service



