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Bankamizin Tarihsel Gelisimi

Kayserili isadamlari tarafindan, %100 yerli sermaye ile kurulan ilk finans kurumu olan Anadolu Finans, 1991
yilinda Ankara’da faaliyetlerine basladi. Degisen ekonomi kosullari nedeniyle kurum 1998 yilinda Genel
Midirlik teskilatini istanbul’a tasidi. Hazine Miistesarligi'ndan alinan izin dogrultusunda 1999 yilinin
Temmuz ayinda kurum sermayesinin tamami mobilya, ev tekstili ve kablo sektoriiniin 6nde gelen
kuruluslarindan istikbal Grubu'nun sahipleri Boydak Ailesi'ne intikal etti.

1985 vyilinda llkemizde hizmet vermeye baslayan Faisal Finans Kurumu, 2001 yilinda Glkemizin biskivi,
cikolata, sekerleme ve gida Uriinleri sektériiniin 6nde gelen kuruluslarindan Ulker Grubu’nun ¢ogunluk
hisselerini almasiyla Family Finans Kurumu A.S. adiyla faaliyetlerini stirdirmstr.

Anadolu Finans ile Family Finans, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 19.08.2005 tarih ve 1685
sayili karari ile birlesmislerdir. Her iki bankanin 23.12.2005 tarihinde yapilan genel kurullarinin birlesmeye
dair kararlarinin tescil edilmesine Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 28.12.2005 tarih ve 1764
sayili karari ile onay verilmistir.

Yine BDDK’nin 30.11.2005 tarih ve 1747 sayili karari ile Banka unvaninin Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S.
olarak degistirilmesine onay verilmistir.

Devir yolu ile birlesme calismalari 30.12.2005 tarihinde tamamlanmis, T. C. istanbul Ticaret Sicili Memurlugu
tarafindan 6762 sayili Tirk Ticaret Kanunu hiilkiimlerine uygun olarak tescil edilmistir.

Sonugta Tirkiye'nin 6nde gelen iki biiyiik grubu olan Boydak ve Ulker Gruplar, finans sektdriinde hizmet
veren kurumlari Anadolu Finans ve Family Finans’i, global ekonomi kosullarina ayak uydurmak ve Tirkiye'ye
¢ok daha faydal olmak icin kendi iradeleri ile 30 Aralik 2005 tarihinde Tirkiye Finans Katilim Bankasi adi
altinda birlestirmistir.

Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu 28.02.2008 tarih ve 2489 sayili karari ile The National
Commercial Bank’in Bankamiz hisselerinin %60’ina tekabiil eden kismini almasina ve NCB’nin Bankamizdaki
dogrudan payinin %0’dan %60’a yikselmesine uygunluk vermistir.

30 Eylil 2011 tarihi itibariyla 182 subesi 3.385 calisani ile hizmet veren Turkiye Finans, Tirkiye’den aldigini
Turkiye'ye vererek, Tirkiye'nin 6nci katiim bankasi olma sorumlulugunu yerine getirmeye devam
etmektedir.



30.09.2011 Dénemine Ait Ozet Finansal Gostergeler ( Bin TL)

Aktif Hesaplar

NAKIT DEGERLER VE BANKALAR
MENKUL DEGERLER

KREDILER

KIRALAMA iSLEMLERINDEN ALACAKLAR
SABIT KIYMETLER ( NET)

DIGER AKTiFLER
TOPLAM AKTIFLER

Pasif Hesaplar
TOPLANAN FONLAR

- OZEL CARI HESAPLAR

- KATILMA HESAPLARI
ALINAN KREDILER
OZKAYNAKLAR
ODENMIiS SERMAYE
DIiGER PASIFLER

GAYRi NAKDI KREDILER

Gelir / Gider Hesaplari

KAR PAY| GELIRLERI

KAR PAY! GiDERLERI

NET KAR PAY! GELIRI

NET UCRET VE KOMISYON GELIRLERI
DIGER KAR PAYI DISI GELIRLER

KAR PAYI DIS| GIDERLERI

VERGI ONCESi KAR

VERGI KARSILIGI

NET DONEM KARI

TOPLAM SUBE SAYISI

TOPLAM PERSONEL SAYISI

SERMAYE YETERLILIK ORANI

OZKAYNAK KARLILIGI (YILLIK)
KREDILER / AKTIF TOPLAMI

CARIi HESAPLAR / TOPLANAN FONLAR
TAKIPTEKi KREDILER ( BRUT ) / KREDILER

30.09.2011
2,427,891
622,591
9,653,441
33,483
121,454
306,378
13,165,238

9,321,986
2,132,855
7,189,131
1,179,116
1,550,637

800,000
1,113,499

5,818,559

30.09.2011
743,932
(338,958)
404,974
70,343
112,791
(385,291)
202,817
(42,254)
160,563

30.09.2011

182

3,385
%14.94
%14.48
%73.58
%22.88
%2.34

31.12.2010
1,797,513
595,123
7,975,316
24,304
132,273
167,331
10,691,860

8,397,896
1,545,294
6,852,602
126,812
1,406,096
800,000
761,056

4,280,460

30.09.2010
665,799
(314,356)
351,443
62,188
100,592
(329,067)
185,156
(36,609)
148,547

31.12.2010
182
3,399
%17.08
%15.81
%74.82
%18.40
%3.05

Degisim (%)
%35.07
%4.62
%21.04
%37.77
-%8.18

%83.10
%23.13

%11.00
%38.02
%4.91
%829.81
%10.28
%0.00
%46.31

%35.93

Degisim (%)
%11.74
%7.83
%15.23
%13.11
%12.13
%17.09
%9.54
%15.42
%38.09

Degisim (%)
%0.00
-%0.41
-%12.53
-%8.41
-%1.66
%24.34
-%23.09



Ana Sézlesmede Yapilan Degisikliklerde ve Nedenleri;

01.01.2011 - 30.09.2011 doneminde ana sozlesmede degisiklik yapiimamistir

Sermaye ve Ortaklik Yapisi

Adi Soyad / Ticaret Unvani Pay Tutarlari (Bin TL) Pay Oranlan (%)
NATIONAL COMMERCIAL BANK 517,413 64.68
Diger Hissedarlar (122 ADET) 56,089 7.01
GOZDE GIRIiSiM SERMAYESI YATIRIM 109,550 13.69
ORTAKLIGI AS

MUSTAFA BOYDAK 18,109 2.26
BOYDAK HOLDING A.S. 17,247 2.16
MEMDUH BOYDAK 14,633 1.83
BEKIR BOYDAK 14,633 1.83
MUSTAFA BOYDAK 14,624 1.83
YUSUF BOYDAK 13,771 1.72
SUKRU BOYDAK 12,197 1.52
HACI BOYDAK 11,734 1.47
Toplam 800,000 100.00

Bilanco tarihi itibariyle Bankamizin 6denmis sermayesi 800.000 TL olmustur.



Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri, Genel Miidiir ve Yardimcilari ile Yasal Denetgiler

Unvani

Adi1 ve Soyadi

Tahsil Durumu

Sorumluluk Alanlari

Sahip Olduklar1 Pay ( %)

Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu Bagkani Mustafa Boydak Lisans Bagkani 1.83
) Abdulkareem Asaad )
Yonetim Kurulu Uyeleri A.AbuAlnasr Y. Lisans Yonetim Kurulu Uyesi -
Yonetim Kurulu ve
Varol Senel Y. Lisans Denetim Komitesi Uyesi -
Mehmet Atila Kurama | Y. Lisans Yonetim Kurulu Uyesi -
Donald Paul Hill Y. Lisans Yénetim Kurulu Uyesi -
Yonetim Kurulu ve
Brian Keith Belcher | Lisans Denetim Komitesi Uyesi -
Veysel Derya Giirerk Yénetim Kurulu Uyesi
(Genel Mudiir) Y. Lisans ve Genel Miidiir -
) Y6netim Kurulu ve
Denetim Komitesi Uyeleri | Varol Senel Y. Lisans Denetim Komitesi Uyesi -
Yonetim Kurulu ve
Brian Keith Belcher | Lisans Denetim Komitesi Uyesi -
Genel Miidiir Yardimcilar: | Osman Celik Lisans Krediler -
Strateji, Dagitim ve
Ikram Goktas Lisans Hizmet -
Ziihal Ulutiirk Y. Lisans Insan Kaynaklar -
Bedri Sayin Lisans Operasyon -
Aydm Gilindogdu Y. Lisans Ticari Bankacilik -
Fahri Obek Y. Lisans Bilgi Sistemleri -
Semih Alsar Y. Lisans Bireysel Bankacilik -
Abdiillatif Ozkaynak | Lisans Finans -
Ali Giiney Lisans Hazine -
Yasal Denetgiler Eyiip Asker Y. Lisans Denetleme Kurulu Uyesi -
Idris Turan ilter Lisans Denetleme Kurulu Uyesi -
Erdogan Ocal Lisans Denetleme Kurulu Uyesi -




Yonetim Kurulu Bagkani’nin Mesaji

Guclenen ekonomisiyle diinyaya yon veren (lkelerden biri olma yolunda hizli adimlarla ilerleyen Tirkiye, 3.
Ceyrekte de uluslar arasi ekonomi ¢evrelerinden olumlu yansimalar aldi. Olusan olumlu hava is diinyamiz ve
bankalarimizi da dinamik tutuyor, motive ediyor.

Ozellikle Avrupa ve ABD ekonomilerinin her gecen giin olumsuz sinyallerini artirdigi bir dénemde Tiirkiye
ikinci ceyrekte % 8.8’lik buylimesiyle Cin’in ardindan diinyanin en hizli biiytyen ikinci tlkesi oldu. Buna paralel
olarak diinyanin aksine issizlik oranlarinin istikrarli bir sekilde diiserek % 9.1 seviyesine gerilemesi ve kredi
derecelendirme kurulusu S&P’nin (ilkemizin yerel para cinsinden kredi notunu BBB-"ye yiikselterek ilk kez
“yatirim yapilabilir tilke” seviyesine ¢ikarmasi, bir tesadif olmasa gerektir. Bunlar Glkemizin ekonomi alaninda
son birkag ¢eyrektir sergiledigi basarili performansin temel gostergeleri durumundadir.

Yurt disi kaynakli riskleri iyi analiz eden Merkez Bankamiz, geride biraktigimiz donemde aldigi cesitli
onlemlerle ekonomik verilerin bozulmasinin dniine gecti. TCMB’nin aldig1 bazi radikal kararlari elestirenler,
yeni gelismelerle TCMB’nin hakh oldugunu goérdiiler. Global ekonomik sorunlar dikkatli izleyen ve proaktif
politikalar izleyen TCMB’nin, llkemizin “diinyaya yon veren (lkelerden biri olma” stratejisini iyi kavradigini
duslinlyorum.

Ulkemiz icin basarili gegen bir dénem paralelinde Tiirkiye Finans da hedefleri dogrultusunda ilerledigi verimli
bir dénemi geride biraktl. Yeni Genel Midiriimiz’'le mevcut ekibimizin uyumlu galismalari hepimizi mutlu
etti. Bankamizin yeni donem stratejilerinin uygulanmaya baslamasi ile Tlrkiye Finans’in kisa zamanda ¢ok
daha basarili islere imza atacagina inaniyorum.

Bu vesileyle bankamizin istikrarli ilerleyisinde katkilari olan tim c¢alisanlarimiza, ortaklarimiza ve degerli
misterilerimize tesekkirlerimi sunarim.

Saygilarimla,
Mustafa Boydak

Yonetim Kurulu Baskani



Genel Midiir’'iin Mesaji

TCMB'nin kiresel ekonomideki risklere karsi proaktif davranarak zaman zaman radikal 6nlemler de aldigi bir
ceyregi geride biraktik. Boyle bir finansal ortamda da Tirkiye Finans, kontrollii blylimesini strdirmus ve
basarili bir Uglincli ceyregi geride birakmistir. Bankamiz, 2011 yilinin ilk dokuz aylik déoneminde sektoriin
Gzerinde bir performans gostererek temel bilanco ve gelir kalemlerinde hedeflerini gerceklestirmistir. Sektor
toplam 6zkaynak artisi %5,2 olarak gergeklesirken Tirkiye Finans 6zkaynak artisi %10,3 olmus ve 6zkaynak
tabani 1 milyar 551 milyon TL’ye ¢ikmistir. Sektortin karliligi 6nceki yilin ayni donemine gore %13,2 azalirken
bankamiz karliligi bu dénemde %8,1 artarak 160 milyon 563 bin TL'ye ulasmistir. Uger aylk rakamlara
bakildiginda 2011 3. ceyrekte karliigimizin 6nceki yilin ayni dénemine gbére % 57,3 oraninda arttig
gorilmektedir. Toplam aktifler ilk dokuz ayda %23,1 artarak 13 milyar 165 milyon TL'ye, krediler %21 artarak
9 milyar 653 milyon TL'ye, mevduatlar %11 artisla 9 milyar 322 milyon TL'ye, garanti ve kefaletler ise
%35,9’luk bir artisla 5 milyar 819 TL’ye ulasmistir.

Turk bankacilik sektérii  dizenleyici otoritelerin uygulamalari dogrultusunda stratejilerini strekli glincel
tutmaya devam etmektedir. Bu kararlar sektor icin ilave maliyetler dogurmasina karsilik finansal sistemin
istikrarina hizmet etmesi bakimindan destek bulmakta ve titizlikle uygulanmaktadir. Bu anlayis ¢ercevesinde
yapilan basarilh calismalar sonucunda Tirk bankalari Avrupa ve Amerikali bankalara kiyasla konjonktirel
gelismelere karsi daha iyi bir sinav vermekte ve saglam temeller Gzerinde ylkselislerini sirdirmektedirler.
Avrupa’da muhtemel bankacilik krizlerinin konusuldugu, “varolussal riskler” in tartisildigi bir ortamda giclii
bir finansal sistemin varligi (ilkemiz ekonomisi icin bir gliven unsuru olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bankamizda yiriatmekte oldugumuz yeni strateji ve yapilanma girisimleri kapsaminda dort yeni Genel Mudir
Yardimcisi arkadasimiz aramiza katildi. Bu yeni yapilanma ve yeni stratejimizle birlikte calisanlarimizin her
zamanki 6zverili katkilari sayesinde Bankamizin ilerleyen dénemde basarilarini artiracagina ve sadece katilim
bankaciligl sektoriinde degil Turk bankacilik sektoriinde adindan siklikla bahsettirecek uygulamalari hayata
gecirecegine inaniyorum.

Saygilarimla,
V. Derya Girerk

Genel Midar



Tiirkiye Finans Katihm Bankasi Ugiincii Ceyrek Dénem Degerlendirmeleri

Sigorta police teklif hazirlama / satis islemlerinin online olarak yapildigi, verilen tekliflerin/satilan poligelerin
izlenebildigi ve satiglar ile ilgili olarak raporlama yapilabilen web tabanl “Sigorta Ortak Platform” ¢alismasi
2011 yilinin 11l. geyreginde hayata gegirilmistir. Boylelikle sigorta hizmetlerine iliskin misteri taleplerinin daha
hizli karsilanmasi saglanacaktir.

Sube operasyonlarin merkezilestirilmesi yoniinde devam eden ¢alismalar kapsaminda, kredi karti basvurusu
yapan musterilere ait bilgilerin, otomasyon sistemine tanimlanmasi islemlerinin merkezden yapilmasi
amaclyla c¢alisma baslatilmistir. Projenin, 2011 wyili Gglinci c¢eyrek dénemde uygulamaya alinmasi
planlanmakta olup, proje kapsaminda subelerdeki operasyonel is ylikiiniin azaltilmasi ve kart taleplerinin
daha hizli ve zamaninda karsilanmasi saglanacaktir.

2011 yili Gglincii geyreginde, Maliye Bakanhg Gelir idaresi Baskanhgl tarafindan talep edilen icerik ve
periyottaki raporlarin diizenli olarak génderilmesine baslanmistir.

Bankamiz araciligiyla adina fatura tahsilati yapilan ve 6zellestirilen bircok kurumun sisteminde yapmis oldugu
alt yapi degisikliklerine uyum saglanmasi acisindan bankamiz otomasyon sisteminin ilgili modiillerinde
gelistirmeler yapilmistir.

Banka Yonetiminde Meydana Gelen Degisiklikler

02/08/2011 tarihi itibariyla Semih Alsar Bireysel Pazarlama’dan sorumlu Genel Mudir Yardimcisi olarak
atanmistir.

11/08/2011 tarihi itibariyla Abdillatif Ozkaynak Finans’tan sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi olarak ve Zuhal
Ulutiirk insan Kaynaklari ve Egitimden sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmuslardir.

Bankamiz Genel Mudur Yardimcilarindan Sayin Mehmet Ali Akben 31/07/2011 tarihi itibariyle Bankamizdan
ayrilmistir.
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Mali Durum, Karlilik ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Degerlendirme

2011 Eylil donemi itibariyle Bankamiz alti aylik faaliyetlerinden 202,81 milyon TL vergi 6ncesi karindan 42,25
milyon TL vergi karsihgi ayrilarak 160,56 milyon TL net kar elde etmistir.

Bankamiz aktif bliyuklGga hizli bir bliyimeyle Eylil donemi itibariyle yilsonuna gbére % 23.13 artarak 13,165
Milyon TL'ye ulagmistir.

Katilma Hesaplari yolu ile toplanan fonlarin yasal yukidmlilikler disinda kalan kismi kredi olarak
kullandiriimistir. Kredilerin bilancgo icindeki pay1 %74 seviyesindedir.

Tahsili Gecikmis Alacaklarin Kredilere orani % 2.34 seviyelerinde gergeklesmistir. Bu da kredi portfoyimiziin
kalitesini kanitlamaktadir.

Net Donem Kari
180,000
160,563
160,000
148547 (F F N |
OEyl-10
140,000 === ———— OEyl-11
120,000 - | |
FPFF)
100,000 )
Getirili Aktifler
11,000,000
10,018,512
10,500,000
10,000,000 FERR
9,500,000 -----mmeemmeeemmmemmmeeeee L e —
9,000,000 O O — BEyl-11
8,508,489
8,500,000 - e
8,000,000 ------------1 O —
7,500,000 - ,
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Aktif Toplami
14,000,000
13,165,238
13,000,000 -------mmmmmmmmmmmmmmmmmemeeee T Lo
PPl
12,000,000 --mmmmmmmmmmmmmmmeeeeef L s
10,691,86d0 —
11,000,000 T T R—
OEyl-11
10,000,000 ---mf | b
9,000,000 ------=---- W § ] ——
8,000,000 ,
TGA (NET)
95,000
86,183
85,000 -]
75,000 ------------1
63,519 BAra-10
OEyl-11
65,000 -------------
B B B B
55,000 - | s
B B B B
45,000 S S ,

Toplanan fonlarimiz, 2011 Eyliil donemi itibariyle 9,321,986 bin TL seviyesine ulasmistir. Toplanan fonlarin
bilango igindeki pay1 % 71 seviyesinde olup, % 66’i TL, % 34’u doviz fonlardan olusmustur.

Toplanan Fonlar
10,000,000
9,321,986
9,000,000 ] —
8,397,896
OAra-10
81000/000 """"""" I I I | ------------- BEy11
7,000,000 - | |
FPb)
6,000,000 ,
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Bankamizin Sermaye Yeterlilik Rasyosu 2010 yilinda % 17.08 iken 2011 Eylil donemi itibariyle % 14.94 olarak
gerceklesmistir.

Sermaye Yeterlilik Rasyosu
20.00%
18.000/0 17-080/0
14.94%
16.00% -1
OAra-10
BEyl-11
14.00% -] ERRFR—
12.00% -] L
O
10.00% )
Ozkaynaklar
1,600,000
1,550,637
1,550,000
FP )
1,500,000
1,450,000 EEED BAecio
1,406,096 gEvei
1,400,000 -----r--re
1,350,000 - 111
1,300,000 )

Bankamiz, misteri ve hizmet odakh politikasini yeni dénemde de sirdirerek bankacilik hizmet gelirlerini
artirma gayretinde olacaktir.

Bankamiz aktif — pasif yonetimi ile ilgili stratejiler, yillik bitge planlarina ve aktif pasif komitesinin aylik olarak
belirlemis oldugu analizlere gore olusturulmaktadir.

Topladigimiz fonlarin tabana yayilmasi kisa vadeli bor¢ 6demeyi etkileyen en biyilk unsurdur. Likit aktiflerinin

payinin artiriimasi ve vyarisindan fazlasinin getirili aktiflere baglanmasi karhlik Gzerinde olumsuz bir etki
yaratmadan bor¢ 6deme gliclimuizi artirmaktadir.
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